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S.S.D. Rischio Clinico

r
; IJ:) ;Q)%S% 3 Alla Commissario Straordinario A.S.P. Catanzaro

ol . @B ‘&Ois Al Direttore Sanitario A.S.P. Catanzaro

Al Dirigente Settore
Servizi Ospedalieri- Emergenza Urgenza- Rischio Clinico
Dipartimento Tutela della Salute Regione Calabria

OGGETTO: trasmissione relazione annuale 2022 Rischio Clinico ASP Catanzaro

Si rimette per un’opportuna valutazione e condivisione, la relazione consuntiva 2022 delle attivita
di questa Unita Operativa, comprensiva dell’analisi delle denunce per presunta responsabilita
professionale e degli eventi avversi, che sara altresi pubblicata sul sito aziendale, in ottemperanza a

quanto previsto dall’art. 2 comma 5 legge 24 marzo 2017.

Responsabilg,8.S.D. Rischio Clinico
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S.S.D. Rischio Clinico

RELAZIONE CONSUNTIVA ANNO 2022

(ex art. 2 comma 5 legge 24 marzo 2017)

L’Unita Operativa Semplice Dipartimentale Rischio Clinico & una Struttura in Staff alla Direzione
Sanitaria, istituita con [’Atto Aziendale di cui alle delibere 583/2016 dell’A.S.P. di Catanzaro,
successivamente modificato con le delibere 648 e 739/2016, in ottemperanza al D.C.A. n. 70/2015.

Lo scrivente & Dirigente Medico Responsabile della Struttura ed il personale di supporto in
dotazione all’Unita Operativa & costituito esclusivamente da un coadiutore amministrativo.

In data 1 settembre 2021 ¢& stato assegnato all’U.O.S.D. Rischio Clinico un altro Dirigente Medico,
il dr. Francesco Conca, anestesista-rianimatore di elevata competenza ed esperienza nell’area
dell’emergenza-urgenza. L’importante apporto che il suddetto professionista ha potuto dare alla
Struttura € stato purtroppo fortemente limitato dalle assenze dal servizio, dovute ai circa 90 giorni di
ferie arretrate ed al godimento dei benefici della Legge 104/92; il dr. Conca ¢ andato in quiescenza il 1
settembre 2022.

Si coglie quindi ’occasione per rimarcare la necessita di acquisire almeno un’unita di personale
infermieristico, prevista dal D.C.A. 70/2015, indispensabile per le attivita di supporto della Struttura,
che richiedono competenze sanitarie, non in possesso del personale amministrativo.

Comunque, nonostante le suddette carenze nella dotazione organica, I’Unita Operativa ha assolto ai
compiti istituzionali declinati nel Regolamento regionale di gestione del Rischio Clinico di cui al
D.C.A. 70/2015, ottemperando inoltre regolarmente agli obblighi informativi verso i sistemi regionali
e ministeriali.

Nell’anno 2022 sono pervenute all’Azienda Sanitaria Provinciale di Catanzaro n. 41 richieste di
risarcimento danni per presunta responsabilita sanitaria, relative ad eventi verificatesi nell’anno in

corso o in anni precedenti, in diminuzione rispetto a quelle giunte negli anni precedenti.

ANNO NUMERO RICHIESTE DI RISARCIMENTO
2022 41
2021 50
2020 42
2019 47
2018 74
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Le richieste di risarcimento sono state analizzate prescindendo dalla loro attendibilita, che
in molti casi appare opinabile o addirittura destituita di fondamento.
In riferimento alla sede di espletamento delle attivita sanitarie, che hanno dato origine alle

richieste di risarcimento, le stesse possono essere cosi suddivise:

SEDE NUMERO RICHIESTE DI RISARCIMENTO
P.O. Lamezia Terme 19
P.O. Soverato 11
Dipartimento Prevenzione 7
Cure Primarie 2
Dipartimento Salute Mentale 1
Casa Circondariale 1

Riguardo al presunto errore che configurerebbe la responsabilita professionale sanitaria, i sinistri
aperti nell’anno 2022 possono essere cosi suddivisi:

CAUSA NUMERO RICHIESTE DI RISARCIMENTO

Errore diagnostico 15
Errore chirurgico
Errore terapeutico
Caduta
Errore organizzativo
Omesso controllo randagismo
Infezione correlata all’assistenza
Danno post-vaccino

Le Discipline interessate dalle richieste di risarcimento sono state:

DISCIPLINA NUMERO RICHIESTE DI RISARCIMENTO
Pronto Soccorso 10
Ortopedia
Igiene Pubblica
Chirurgia
Ginecologia e Ostetricia
Servizio Veterinario
Laboratorio Patologia Clinica
Spazi comuni
Medicina Trasfusionale
Medicina legale
Nefrologia
Neonatologia
Oculistica
Oncologia
Otorinolaringoiatria
Psichiatria
Medicina Penitenziaria
Specialistica ambulatoriale
Medicina di base

(N |A(N|N

£

Pt [t (|t | | | k] k| ek |t [N [N [N [ (9 | 9 |




- $ s AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE ‘
S| S anmanio CATANZARO +
gl '

R ecionate

Dipartimento Tutsla della Salute

REGIONE CALABRIA

2 Politiche Sanitarie

Anche nel corso dell’anno 2022 I’attivita finalizzata alla prevenzione ed alla gestione del rischio
connesso all’erogazione di prestazioni sanitarie ¢ stata condotta attraverso un’attivitd costante di

-

auditing, principalmente presso le UU.OO. dei 3 nosocomi aziendali a gestione diretta, ma anche
presso le altre Strutture aziendali e private accreditate.

Inoltre, prendendo spunto da denunce e/o eventi avversi, si € ritenuto necessario formalizzare
attivita attraverso audit clinici su specifiche tematiche, presso le Unita Operative dei Presidi

Ospedalieri aziendali e territoriali, come di seguito elencati.

DATA UNITA’ OPERATIVA OGGETTO
16.02.2022 | UOC Cardiologia e UTIC POLT | Numerosi casi di Covid 19 tra i pazienti degenti
09.03.2022 | UOC Pronto Soccorso POLT Analisi incremento ricoveri in barella
04.03.2022 | UOS Otorinolaringoiatria POLT | Evento avverso in sala operatoria
15.06.2022 | UOC S.P.D.C. Catanzaro Evento avverso fuga paziente
29.06.2022 | Centro Salute Mentale Lamezia | Analisi eventi avversi — gestione pz eteroaggressivo
06.07.2022 | P.O. Lamezia Terme Gestione ricoveri pazienti positivi per SARS-CoV2
29.07.2022 | Pronto Soccorso POSM Trasferimento in elisoccorso paziente M.M.
12.09.2022 | Unita farmaci Antiblastici Analisi verifiche ambientali e microbiologiche
12.10.2022 | Centrale Operativa SEU 118 Decesso paziente Lamezia Terme C.R.
04.11.2022 | R.E.M.S. Girifalco Episodio di aggressione operatore sanitario
30.11.2022 | P.O. Lamezia Terme Consulenze radiologiche in Pronto Soccorso
21.12.2022 | P.O. Soverato UU.OO. Chirurgiche - Criticita Sale operatorie

Gli interventi correttivi proposti e condivisi con gli operatori sanitari delle Unita Operative
interessate sono stati realizzati solo parzialmente, per carenze nelle dotazioni organiche, difficolta
logistiche e di aggiornamento delle tecnologie, legati ai vincoli di bilancio ed all’emergenza
pandemica.

Costante ¢ stata altresi Iattivita di safety walk around nelle Strutture ospedaliere e territoriali
aziendali, privilegiando il monitoraggio dell’implementazione delle raccomandazioni ministeriali e la
verifica della qualita della documentazione sanitaria.

Sono stati immessi da questo Risk Manager nella banca dati del SIMES del Ministero della Salute
n. 2 eventi sentinella, verificatisi nel corso dell’anno 2022:

e Caduta con lesioni gravi riportate da paziente in cura presso il Servizio di Pronto Soccorso del

P.O. di Soverato;
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e (Caduta con lesioni gravi riportate da paziente ricoverata presso il Servizio Psichiatrico di
Diagnosi e Cura di Lamezia Terme;

In nessuno degli eventi sopra elencati sono state rilevate criticita attribuibili a responsabilita
professionale degli operatori sanitari, pur rilevandosi difetti organizzativi, dovute soprattutto alle
carenze di personale; comunque sono stati suggeriti interventi correttivi e sono state richiamate le
procedure nazionali, regionali e aziendali in materia di prevenzione delle cadute.

Il Risk Manager anche nel corso dell’anno 2022 I’'impegno lavorativo ha continuato nell’attivita di
contrasto alla pandemia Covid 19, rivestendo altresi I’incarico di Covid Manager aziendale,
formalizzato con Delibera n. 743 del 05.11.2020 della Commissione Straordinaria.

L’impegno ¢ stato finalizzato alla regolamentazione dei percorsi di cura e degli accessi dei
visitatori/utenti nelle strutture sanitarie, contemperando le esigenze di sicurezza dei luoghi di cura con
1 diritti dei cittadini.

[l Responsabile dell’U.O0.S.D. Rischio Clinico ha curato la redazione del Piano Aziendale di
preparazione e risposta ad una pandemia influenzale - Aggiornamento 2021-2023, approvato con
Delibera n. 414 del dell’11.04,.2022 del Commissario Straordinario, formulato in addendum al Piano
Regionale, di all’allegato A del D.C.A. n. 12 del 25 febbraio 2022.

Anche per tutto I’anno 2022 il Responsabile U.O.S.D. Rischio Clinico ha presieduto, su delega del
Direttore Sanitario aziendale, la Commissione per le Malattie Rare; nelle 8 sedute dell’organo
collegiale sono state esaminate n. 44 istanze di pazienti, ai quali ¢ stata autorizzata |’erogazione
gratuita da parte delle Farmacie territoriali aziendali di farmaci, integratori e presidi in fascia C,
giudicati indispensabili, sulla scorta delle relazioni dei centri prescrittori autorizzati, per evitare
aggravamento del quadro clinico delle gravi e rare patologie dalle quali sono affetti.

Il Responsabile U.O.S.D. Rischio Clinico ¢ altresi componente del Comitato per il controllo delle
Infezioni correlate all’assistenza, del quale nel 2022 ha anche ricoperto ad interim, su delega della
Direzione strategica, le funzioni di Presidente, per I’assenza del Direttore Sanitario del Presidio
Ospedaliero Unico; nell’ambito delle attivita dell’organo collegiale si € impegnato nella creazione di
un gruppo di lavoro per la realizzazione di un programma di stewardship antimicrobica, adottando
iniziative idonee a promuovere |’uso appropriato di antibiotici ed a contrastare la diffusione di
infezioni dovuta a batteri resistenti agli antibiotici.

Il Responsabile U.O.S.D. Rischio Clinico ¢ stato designato altresi dal Direttore Sanitario Aziendale,
con nota n. 83267 del 21.06.2022, quale componente delle Commissioni appropriatezza prescrittiva
dei Distretti Sanitari di Catanzaro, Lamezia Terme e Soverato, deputate a promuovere un corretto

utilizzo dei farmaci tra i Medici di Medicina Generale, Pediatri di libera scelta, specialisti
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Ambulatoriali e Dirigenti Medici.

I[I Risk Manager ha svolto ancora nel corso dell’anno 2022 attivita di consulenza e supporto per
I’U.0.S.D. Medicina Trasfusionale del P.O. di Lamezia Terme, finalizzate ad uniformare il Centro alle
esigenze di qualitd e sicurezza delle cure e del buon uso del sangue, secondo le prescrizioni della
Commissione regionale di verifica.

L’attivita svolta dal Responsabile dell’U.O.S.D. Rischio clinico ¢ stata riconosciuta dal Management
aziendale, che lo ha individuato, con nota n. 101241 dell’01.08.2022 del Direttore Sanitario aziendale,
quale componente dell’Organismo Direzionale ospedaliero (ODO), punto di riferimento per il

Collegio di Direzione limitatamente al macrolivello assistenza ospedaliera.

Responsabjte S.S.D. Rischio Clinico
ederico Bonacci



